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Tema: Reunion preliminar para el desarrollo de Unidades de andlisis casos de presunta
violencia sexual (Ablacion Genital)

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Direccibn de Provision de Servicios de

Salud (DPSS) Provision de Servicios de Salud

Objetivo Fecha: 11/06/2024
Asistencia Técnica:

Tipo de | Asesoria ( ) Capacitacion ()

reunion Orientacion (X) Acompafiamiento ()
Realizar reunion Otro ()
preliminar a unidad de | Modalidad: | Presencial () | Virtual (X) | Mixta ()
andlisis de casos por | Lugar: Plataforma — TEAMS
presunta violencia

Hora Inicio: 2:00 PM Hora Fin:  4:30 PM

sexual (Ablacion Genital)

Notas por: JOHANNA PENA

Préoxima Reunion: 12 Junio 2024

Quien cita: DPSS — RIAS AAT

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se da inicio al espacio de revision preliminar, para el desarrollo de unidad de analisis de
casos de presunta ablacion genital, que se llevard a cabo el dia 12 de junio con
aseguradores y prestadores, se revisa la informacion que se tiene al momento y la
organizacién para el dia de mafana.

Se cuenta con la participacion de las diferentes dependencias que tienen competencia y
alcance con la RIAS AAT.

Antonio Rodriguez de VSP, presenta un resumen de las acciones desde vigilancia:
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Definicion de casos y claridades

Definicion de casos

Los casos de violencia intrafamibar en sus dderentes 1p0IOY .83 que Ngresan af SIVIM deben contar previamente CON 18 MEMISION 8 PrOteCCION
Recaba los casos sospechosos como lo establece el protocolo del evento 875 (violencia intrafamiliar y de y reporte a justicia por parte de la Institucin Prestadors de Servicios de Salud (IPS). Empresas Administradoras de Planes de Beneficios en
gem) del Instituto Nacional de Salud (|NS) de victimas de la violencia intrafamiiar en sus diferentes Satuz (EAPS) 0 entidad de orden distrital © nacional Como 1o establece la normatvidad vigente 230Ciada 8 s stencion de victimas de violencia

M ¥ para el caso de la viclencia sexual 1o dispuesto en la Resolucion 0455 de 2012 en ol paso N° 12 “Derve hacw otros sectores mvolcrados
tipologias (fisica, sexual y en los cursos de vida o0 la atencin incial del caso de vionce serusl de manes Smutines. of Sector Sak dede actvar el sector Justce. preferlements
a través del reporte diario de Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, Instituciones Educativas Fiscalia. Poicia Juscial - SIUIN. DIUIN. CTi o, en su defecto, informar & i Policie Neconal - estacones de polcia. nees de denuncie, entre
Distritales publicas y privadas a través del sistema de alertas de la Secretaria de Educacion Distrital Obas. de acuerdo con IS procedimentos ara le ctvecon de e rute ntersectonal estabiecios en el Modelo de Atencin integral en Sakxd

. para Victimas de Violencis Sexual L responsabiided sobre ln activecitn de Jas rutes de profeccn y justcis debe darse de maners
organizaciones no gubemamentales, canales de atencion a ciudadanos y de origen comunitario SmuRines y 83egurar que #sios sectores dan continucied al PrOCeSO O restadiecimanto de 03 JeNChos vuknerados @ les victmas de

acuerdo con su competencia”

Para ¢l caso de los eventos identiicados y remitidos por ba Secretaria de Educacion Distrital (Sistema de Alertas u otros canales) establece of
“Profocoks de Atencin pars Stusciones de Presunts Violncie Intrafamiber. de Género y Sexusl” o siguiente “Es importante indicer Gue. en
todos los cesos. e esteblecimiento educativo tene la obigacin de presentar ol reporte y la comespondiente denuncie ante las entidedes
competentes. actuacitn que Guaimente deberd informar o familer o scudiente del o, it O adolescents, y de la cusl debe deer
constencie por escrito”

£l caso ol que se le reakza investigacion epidemiokdgica de campo (IEC) a partr de la estrategia de priorzaciin se adelanta la caractenzac
del evento. monitoreo © canakzacitn al portafollo Instucional segin su competencia para la atencion integral en salud. la rest
proteccion de derechos y ¢ acceso a la ustca tanto de la victma como de sus famdares

Se explican los procedimientos de los subsistemas, el curso de la informacién con respecto
a la notificacion.
Se presentan los casos reportados por ablacion genital:

Casos ablacién genital

Caso 2023

+ Fecha notificacion 08/11/2023: Bebe de 13 dias reportada por violencia sexual (mutilacion genital) hospitalizada en la Unidad de Servicios de
Salud Materno Infantil el 07/11/2023 que recibié manejo institucional de atencion médica en urgencias y psicosocial. EI 11/11/2023 inicio el
seguimiento del caso con verificacion de ADRES, geocodificador, llamadas a celular, traslado a vivienda (Parque Nacional). Caso efectivo con
fecha de cierre el 20/11/2023 con remision a ICBF (1763865500 y policia judicial (Centro Atencién a Victimas).

Casos 2024

= Fecha notificacion 09/02/2024: Adolescente de 13 afios reportada por violencia sexual (actos sexuales con uso de la fuerza y mutilacion
genital) que recibié manejo institucional de atencion médica y psicolégica en el Centro Médico Fontibén EPS Sanitas. A partir de la revision de
la ficha original y el proceso de registro de casos en el aplicativo por parte de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E.,
se encontrd que el caso NO cumple criterios de ablacion genital y fue un emor de digitacion de las variables asociadas al evento. Por lo
anterior, se generd ajuste en el aplicativo SIVIM y se inici6 el procedimiento de hallazgo citado en el anexo N° 9 correspondiente al convenio

con dicha subred. El 10/02/2024 inicio el imi del caso con verificacion de pi de derechos, geocodificador, llamadas a
celular, traslado a vivienda. Sin embargo. el caso es fallido con fecha de cierre el 10/03/2024 con remisién a ICBF y policia judicial (Centro,
Atencion a Victimas)

* Fecha notificacion: 04/05/2024: Bebe de 23 dias reportada por violencia sexual ilacion genital) y itali en la Unidad ¢
Servicios de Salud Matemo Infantil el 03/05/2024 donde recibié manejo institucional de atencion médica y psicosocial duro hospitalizg
alrededor de 10 a 15 dias. El 05/05/2024 inicio el i del caso con verificacion de de derechos, geocodifica

llamadas a celular, traslado a vivienda (Rioja). Caso efectivo con fecha de cierre el 01/06/2024 con remision a ICBF y policia judicial (C
Atencién a Victimas).

Se quiere ver como se da la atencién desde lo sectorial y posterior como se esta activando
la ruta intersectorial.

Desde provisién de servicios de salud se muestra, lo recolectado hasta el momento segun
suministro de historias clinicas, para los tres casos se enlisto la siguiente informacion:

1. Caso A.R.V.C, EAPB: Capital Salud. Fecha notificaciéon 08/11/2023: Menor de 13

dias de nacida, reportada por violencia sexual (mutilacién genital) y hospitalizada en
la Unidad de Servicios de Salud Materno Infantil el 07/11/2023, quien recibié manejo
institucional de atencidon médica en urgencias y psicosocial.
El 11/11/2023 inici6 el seguimiento del caso con verificacion de ADRES,
geocodificador, llamadas a celular, traslado a vivienda (Parque Nacional). Caso
efectivo con fecha de cierre el 20/11/2023 con remision a ICBF (1763865500) y
policia judicial (Centro Atencion a Victimas).
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Acciones realizadas:

A. Aseguramiento: Se verifico el estado de afiliacion de la menor y se encontré que su

B.

EAPB es Capital Salud y se encuentra activa.

Provision de Servicios: En revision de HC se evidencia la no activacion de la ruta de
atencion integral a las violencias por parte de la IPS; requerimos verificar en unidad
de andlisis con la institucion frente a las acciones que realizaron y que no se estan
evidenciando en el marco del “Protocolo y Modelo de Atencion Integral en Salud para
Victimas de Violencia Sexual” adoptado de la resolucién 459 de 2012.

Entorno Hogar: 08/11/2023-05/06/2024 se realizo la identificacion del grupo familiar
quien desde la fecha inicial a la actualidad han estado asentados/as en el Parque
Nacional. Se llevé a cabo el seguimiento a hospitalizados, teniendo en cuenta que la
menor nacié en el Parque Nacional y fue hospitalizada en la Unidad de Servicios de
Salud Santa Clara por un cuadro respiratorio y durante la valoracién se identificd por
parte del area de pediatria del hospital que la menor sufrio ablacion del clitoris. El
equipo extramural en el periodo de tiempo descrito realizé el acompafiamiento a la
menor y su progenitora durante las diferentes hospitalizaciones que tuvo por eventos
en salud que no estan relacionados con la mutilacion genital femenina. Durante este
acompafiamiento se indagd con el padre de la menor sobre el evento que sufrid la
menor y este indicd que: “en su comunidad es normal por su cultura dicho
procedimiento”.

Caso P.A.R.P: EAPB: Sanitas: Fecha notificacion 09/02/2024: Adolescente de 13
afos reportada por violencia sexual (actos sexuales con uso de la fuerza y mutilacion
genital) que recibié manejo institucional de atencion médica y psicologica en el Centro
Médico Fontibon EPS Sanitas.

A partir de la revision de la ficha original y el proceso de registro de casos en el
aplicativo por parte de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente
E.S.E., se encontr6 que el caso no_cumple criterios de ablacidon genital y fue un
error de digitacion de las variables asociadas al evento. Por lo anterior, se genero
ajuste en el aplicativo SIVIM y se inici0 el procedimiento de hallazgo citado en el
anexo N° 9 correspondiente al convenio con dicha subred. ElI 10/02/2024 inicio el
seguimiento del caso con verificacion de comprobador de derechos, geocodificador,
llamadas a celular, traslado a vivienda. Sin embargo. el caso es fallido con fecha de
cierre el 10/03/2024 con remisién a ICBF y policia judicial (Centro Atencion a
Victimas).

El caso es reportado al asegurador para seguimiento en activacion de ruta de
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atencién en el marco del “Protocolo y Modelo de Atencién Integral en Salud para
Victimas de Violencia Sexual” adoptado de la resolucion 459 de 2012. Lo anterior
teniendo en cuenta el concepto técnico del Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Atencion para la anticoncepcion en adolescentes menores de 14 afios de edad:
‘Adolescentes menores de 14 afos que han iniciado relaciones sexuales:
Corresponde usualmente a adolescentes que se encuentra en una relaciéon asimétrica
e inequitativa, donde las diferencias de edad son marcadas. En algunos casos son
adolescentes menores de 14 afios que se encuentran en uniones tempranas, o en
situacion de matrimonio infantil.

En cualquiera de las situaciones anteriores el/la adolescente debe considerarse como
victima violencia sexual, si se identifica estas situaciones durante la atencién para la
anticoncepcion, se debe brindar la asesoria y consulta anticonceptiva, iniciar el
método seleccionado, y activar la ruta de atencion de violencia sexual, cumplir con las
responsabilidades que impone la Ley, de la proteccion de las personas victimas de
delitos sexuales e informar a las autoridades competentes. Para los casos donde el/la
adolescente ha iniciado relaciones sexuales penetrativas, y no existan diferencias de
edades, es decir relaciones sexuales entre pares, de igual manera, se debe activar la
ruta de violencia sexual y notificaciones correspondientes a las autoridades
competentes para el restablecimiento de derechos de los menores de edad.”

Caso: K.S. T. EAPB: Nueva E.P.S Bagadd Choc6: Fecha notificacién 04/05/2024:
Menor de 23 dias de nacida reportada por violencia sexual (mutilacién genital) y
negligencia hospitalizada en la Unidad de Servicios de Salud Materno Infantil el
03/05/2024 donde recibié manejo institucional de atencion médica y psicosocial duro
hospitalizada alrededor de 10 a 15 dias. El 05/05/2024 inicio el seguimiento del caso
con verificaciébn de comprobador de derechos, geocodificador, llamadas a celular,
traslado a vivienda (Rioja). Caso efectivo con fecha de cierre el 01/06/2024 con
remision a ICBF y policia judicial (Centro Atencion a Victimas).

Acciones realizadas:

A. Aseguramiento: Se verificd el estado de afiliacion de la menor y se encontré que su

B.

EAPB es: Nueva E.P.S Bagadd Choco

Provision de Servicios: Se Verifico la historia clinica donde se evidencia la situacion
de salud y el evento de ablacion. Se activo ruta intersectorial con ICBF para la
restitucion de derechos de la menor.

Entorno Hogar: 22/03/2023: se realiz0 la identificacién del nucleo familiar de la menor
qguienes desde la fecha hasta la actualidad se encuentran asentados en la Unidad de
Proteccion Integral La Rioja.
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11/04/2024-28/05/2024: Se realiz6 seguimiento a las hospitalizaciones que tuvo la
menor K.S.T debido a signos de alarmas en salud, los cuales no tienen relacién con
la mutilacion genital. En la segunda hospitalizacion el 02/05/2024 la Unidad de
Servicios de Salud Materno Infantil se diagnostico la ablacion de la menor.

NNA_ PAULA ANDREA RODRIGUEZ PEREZ

Se realiz6 la verificacién de Historia clinica para cada uno de los casos, sin embargo, para el
caso de Capital no aportaron la HC de la nifia, si no la de la mama, ya se realizé la nueva
solicitud.

Desde salud Publica se entrega resumen de identificacion y caracterizacién de las familias,
las intervenciones realizadas por los equipos extramurales, en los casos identificados.

Conclusiones:

Se deben recabar todos los datos relevantes de cada caso, aseguramiento, atenciones,
demoras o actividades omitidas, notificacion a los subsistemas de vigilancia.

Revisar puntos criticos de activacién, de notificacién, configuracion de los casos como
presuntas violencias sexuales.

Revisar la implementacion de la RIAS AATV, bajo el protocolo de atencion integral a
victimas de violencia sexual, segun Resolucion 459 de 2012.

Cudles podrian ser esas oportunidades de mejora que tenemos en este momento para
este tipo de situaciones, toda vez que las comunidades indigenas tienen sus costumbres,
cosmovision y cosmogonia.

También hay que decir que las Comunidades EMBERA van a seguir aqui, en la ciudad
de Bogota porque estamos en un proceso de reubicacién y en un proceso de retorno,
pero definitivamente va a haber una integracion local que van a quedar asentadas.
Antonio manifiesta El tema es el volumen de casos que llegan por notificacion a los
subsistemas, recordar que son casos sospechosos que no podemos entrar a hacer un
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seguimiento diciendo efectivamente es una victima de violencia sexual, asi lo sea,
porque pues hay muchos de estos casos que estan en proceso judiciales y podemos
llegar a afectar la prueba, eso lo dejo en la mesa porque como les digo, hay un
mecanismo formal es que utilizamos, y pues ustedes me dirdn qué frecuencia si lo
guieren semanal mensual, porque es un volumen bastante importante de casos.

Desde aseguramiento, se manifiesta que, a menos que se presenten algunas barreras
puntuales con algunos casos, entonces si tendriamos que llegar a algunos acuerdos
para poder generar una ruta clara y el seguimiento especifico a los casos de violencia
sexual.

También nosotros, desde la direccion de Aseguramiento, digamos que en los casos
EMBERA, si nos gustaria, que nos notificaran de manera oportuna e inmediata y
procedemos a realizar los seguimientos directamente con la EAPB a partir del Protocolo
vigente y la normatividad vigente, en los casos que obviamente bajo la definicién de
violencia sexual y lo que se debe hacer bajo el protocolo, pero estos casos nosotros no
nos llegaron notificados directamente.

Trabajar en la mesa interdependencias donde participamos las diferentes dependencias
y quien quiera ser participe y llegar como a estos acuerdos necesarios para poder
fortalecer, pues la atencion y la activacion de la ruta.

Realizar un acompafia minero y seguimiento mas fortalecido a las subredes para la
atencién de casos de violencias, establecido por el protocolo de atencion integral a las
victimas de violencias sexuales.

Los casos ingresaron por otros diagnésticos, infecciones respiratorias, pero no por la
ablacién genital.

Es importante recalcar desde la RIAS AATV, estar al dia en el reporte e inclusion de
casos a la cohorte de violencias, lo cual serd exigido a los aseguradores y en
consecuencia a los prestadores.

Segun lo revisado en las historias clinicas suministradas se identifica que existe debilidad
en el diligenciamiento de la valoracion integral.

Cual estrategia se llevara a cabo para asistir a los comités locales de seguimiento a
presuntos casos de violencias.

Aqui hicimos un primer ejercicio que claramente muestra debilidades dentro del proceso,
pero como esta reunién era como preparacion para mafana, con otros sectores,
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entonces yo creo que lo que debiéramos tener claramente es una ruta de atencion, un
resumen de caso muy Claro, un resumen de caso donde dejemos Claro qué fue lo que
se activo, como lo hicimos, cual fue el seguimiento, cuél fue desde el entorno, desde lo
comunitario, etc.

Mostrar un analisis del caso, informacion sistematica, con datos relevantes, atenciones
relevantes, puntualmente que se hizo y que se dej6é de hacer, siendo muy concretos.

Se realizara la convocatoria a las EAPB, independientemente la premura del tiempo, ya
gue el tema es mediatico y se debe dar una pronta respuesta.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
No Aplica
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
DIRECCION/
NOMBRES Y OFICINA/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO ENTIDAD FIRMA
Marcela Vargas | M2vargas@saludcapital.go DPSS - RIAS M \
1 Martinez V.CO 3204399754 AAT = oW
Maritza . .
2 | Johanna Pefa g'(')pe”a@sa'“dcap'ta"eov‘ 3187943104 | DPSS
Novoa - /
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del
formato Listado de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-
LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién
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¢Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No Aplica

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.

Soportes Teams:

e “viclencia sexual - mutilacién genital” : reunion: Calendaric - Goegle Chrome

@ aboutblank

“viclencia sexual - mutilacion genital” : reunién: Calendario

W~

w

& U i Unirse

£

(C]

Mar 11/06/2024, 'de’ 14:00 a 16:00

Q@

[Asismipa)

3 RSVP

"violencia sexual - mutilacion genital”

& . & Provisional

3 15 minutos antes

37 CENENCILGLELREET N Microsoft Teams Meeting

Cordiales 5aludos, estimados compafieros y estimadas compaiieras

&J Clasificar ~

f Privado

Teniendo en cuenta la urgencia de realizar una andlisis interno respecto al asunto de la convocatoria, la Subsecretaria de Salud Publica y en su

representacion la Subdireccion de Gestién y Evaluacion de Politicas en Salud Pablica y la Subdireccian de vigilancia en salud pablica, recibieron la
directriz desde el Despacho del Sefior Secretario de Salud de llevar a cabo un "estudio de caso” al interior de |a SD5 relacionado con los tres casos

probables de "violencia sexual - mutilacién genital” en nifias embera que se han presentado en 2023 y 2024.

En este espacio se espera conocer el resumen de las actuaciones en cada uno de los casos; revisar la definicién de "caso” y revisar la ruta de

atencién integral que incluya el componente étnico. Para esto se solicita que en dos (2) diapositivas VSP presente los casos y que cada una de las

dreas invitadas presente su actuacion en el marco de |a ruta y la documentacion que consideren pertinente,

Los casos son:2023

* (Caso Nifia de 13 dias reportada por violencia sexual (mutilacidn genital) que recibié manejo institucional de atencién médica en urgencias y

psicologica en la Unidad de Servicios de Salud Materno Infantil.
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Casos ablacién genital

Caso 2023
sbe de 13 ¢/as reporiada por violencia sexual (mutlecin genta hosgalzade en '8 Unidad ce Serviccs de 18
23 que recbid manejc Insthucionel de slencién mécica en urgencies y pcosocial €) 111172023 ince &
‘sequinvents del canc con vercacicr de ADRES, geocodicedar, lamidas a ceula, 7usloco @ vivends Parcue Necone) Gano elecivo con
fecha da ciee el 20/11/2023 con remisior a IGBF (1763888500 y poliia ueficiel (Centro Atencian o Victmos)

s erconird que el caso NO cumple crieas de atlacin gental y fue un amor de digta 6 vartaies asocadas f e \inguna ne
arterir, 30 gevero aunle en o agicativo SIVIM y se orecedbmer de balego <iade e of areco N' 9 ccrrespondete o corere
con ccha subd €1 10022034 mici> o saguimiant: del cad con verfcacioe de comgrobacor de cerechos, geocodiicaccy, liamadas &
celuar, raslado & vwienda. Sin emaga. ol caso es fallkdh con fecha de cire ef 10032024 con rervsian a ICBF y polkcla padial (Cerve

Bebe ce 23 dias repertace por vilen: s sexusl (mutiacksn genta) y i, Sgencia hotoralzace an

30 de comprobador de derechos, geot
on remisn & ICBF  pekcia e

Casos ablacion genital

Caso 2023

+ Fecha noticacién 0311 ebe de 13 ¢/as reporiada por violencia sexual (mutlecin genta hosgalzade en '8 Unidad ce Serviccs de 18
Sad Waarmo infant] el 07/11/2023 que recid manejc nssticional de sencisn mécica e urgencies 1 pacosociel €1 1111172023 incio &
‘sequimients del canc con verlbcacicr de ADRES, peocodicedar, lamidas a ceula, 7usloco @ vivends Parcue Necone) Gano elechvo con

fecha de ciere el 20/1/2023 con remisio a KGBF (1763888500  poiia el (Cenro Alencn o V

ogca o0 61 c
ke de \a Suored Inagr
s encontrd que el caso NO cumple crieios de ablacin gental  fue un amor de digtack . No hay ninguna ne
SIVIM 3 i e precedments ce baledgo <tade en of aneco N' 9 ccrespondete o corvere
io ol seguimients del cass con verficacice de comprabacor de derechos, geocodifcacor, lamedas &
0 & wienda. S emdarga  casa es fals con fecha de cure & A0TVZ02 con rervetan 3 ICHF y polcla eial (Cenvo,

s (mutiacicn gerts) y regigencia hospralzac
stiucional de sencen rédca y pscosccs dun
de comprobador de derechas, geo:
Ramiadas & celui, iraslad & wiends (Rcja). Caso efectne con fecha de clems ol 01062024 con remadn & ICBF y pelcia i
Heecitn 8 Vichmas,
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